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FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

enero-25 dic-25

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Instituto Cultural de Leon, a través de Casa de la Cultura Diego Rivera, atiende a una comunidad
académica heterogénea, integrada por una diversidad de ciudadanos que pudieran estar en el supuesto,
ante las demas instancias municipales, de solicitud de acceso a diferentes servicios o tramites; gestiones
para las cuales les seran requeridos documentos basicos que permitan su identificacion y trazabilidad,
ocasionando, al ciudadano, la entrega de los mismos en variados lugares.

OBJETIVO(S)

Mejorar la experiencia de acceso a servicios y/o tramites de los ciudadanos a partir del intercambio de
datos de los usuarios de Casa de la Cultura Diego Rivera con T.l. de la Presidencia Municipal de Le6n, y
dentro de un marco legal que asegure su proteccion.

ACCIONES

Determinacion del alcance y recursos. Implementacion. Verificacion de funcionalidad. Ajustes. Liberacion.

INDICADOR META
Numero de registros de usuarios intercambiamos con T.I |Intercambiar la base de datos de usuarios de Casa de la
de la Presidencia Municipal de Ledn. Cultura Diego Rivera con T.I. de la informacién de la

Presidencia Municipal.
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RESULTADO ESPERADO

Intercambio de base de datos de los usuarios de Casa de la Cultura Diego Rivera con T.1. de la Presidencia Municipal
de Ledn.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

A partir del intercambio de la base de datos de los usuarios de Casa de la Cultura Diego Rivera se podra mejorar
la experiencia de los ciudadanos en el acceso a servicios y/o tramites de diversas dependencias.

Justificacion

Se retomaré el proyecto de la anualidad anterior con la finalidad de lograr el objetivo planeado en su momento
para alcanzar el beneficio de las y los ciudadanos en sus tramites.

3. Calendario de sesiones

UNIMER: PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

CRONOGRAMA DEL PROYECTO

EJERCICIO 2025
NOMBRE DE LA
DEPENDENCIA/ENTIDAD Instituto Cultural de Leén
LIDER DEL PROYECTO Mtra. Mdnica Guadalupe Ponce Duran
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Sesiones de Comité de Mejora Regulatoria

-- de marzo

-- de junio

-- de septiembre
-- de diciembre




